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Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

verantwortungsvolles, rechtmaBiges und ethisch korrektes Handeln ist eine Grundvoraussetzung flir den langfristigen
unternehmerischen Erfolg der Ehrmann-Unternehmensgruppe.

Bedingt durch die zunehmende Internationalisierung unserer unternehmerischen Aktivitaten hat der Vorstand daher
den Entschluss gefasst, erstmalig einen Ehrmann-Verhaltenskodex zu erstellen.

Der Kodex legt die Prinzipien fiir unser tégliches Handeln und Verhalten fest, die das Verhéltnis zum Unternehmen,
zu unseren Kollegen, zu externen Geschéftspartnern, zu Verbrauchern sowie zur Gesellschaft und Umwelt bestimmen.

Fur Ehrmann als Nahrungsmittelhersteller ist eine hohe Reputation, Integritdt und Fairness unverzichtbar. Bereits
einzelne VerstdBe gegen ethisch einwandfreies Verhalten konnen der Unternehmensgruppe erheblichen Schaden
zufligen. Aus diesem Grund ist jeder Einzelne von Ihnen zur Einhaltung dieses Kodex verpflichtet.

Bitte lesen Sie diesen Kodex sorgfaltig durch und wenden Sie sich an Ihren Vorgesetzten oder die Personalabteilung,
wenn Sie sich mit einer Situation konfrontiert sehen, in der Sie Zweifel haben, ob Ihr mdgliches Handeln den im Kodex
aufgeflhrten Verhaltensregeln entspricht.

Jeder Einzelne von uns ist verantwortlich fiir den guten Ruf von Ehrmann. Unter Einhaltung der Bestimmungen
unseres Verhaltenskodex leisten Sie einen unverzichtbaren Beitrag flr den Erfolg der Ehrmann-Unternehmensgruppe
— heute und in der Zukunft.

Eloione o

Christian Ehrmann
Vorstandsvorsitzender der EHRMANN AG




1. Praambel

Die vorliegenden im Ehrmann-Verhaltenskodex veranker-
ten Grundsétze bilden den Rahmen fiir unser tdgliches
Handeln. Der Verhaltenskodex gibt die grundsatzlichen
ethischen Werte und Standards fiir vorbildliches unter-
nehmerisches Verhalten der Mitarbeiter/innen in der
Ehrmann-Unternehmensgruppe wieder. Er beschreibt
die Art und Weise, in der wir — das Unternehmen
Ehrmann — die in der Ehrmann-Vision 2020 definierten
Geschdaftsziele sowie unsere nachstehend aufgefiihrten
Unternehmenswerte umsetzen:

,Wir sind Unternehmer im Unternehmen”
,Wir gehen offen und fair miteinander um"
L,Wir entwickeln uns standig weiter*

Der Art und Weise der Umsetzung der Geschéftsziele
wird dabei der gleiche Stellenwert zugemessen wie dem
Erreichen der Ziele und Ergebnisse an sich.

Soweit Verhaltensregeln, Richtlinien oder gesetzliche
Regelungen flr einzelne Tétigkeitsbereiche oder Ge-
sellschaften bestehen, gelten diese uneingeschrankt
neben dem Verhaltenskodex. Fiir den Fall, dass einzelne
Regelungen des Verhaltenskodex in Widerspruch zu
den gesetzlichen Bestimmungen stehen, gelten die ge-
setzlichen Bestimmungen mit Vorrang. In Zweifelsfallen
ist die jeweils strenger auszulegende Regelung oder
gesetzliche Vorgabe einzuhalten.

Jede/r Mitarbeiter/in verpflichtet sich unter Einhaltung
des Verhaltenskodex und aller anderen Unternehmens-
richtlinien und geltenden Gesetze zu Ehrlichkeit, Aufrich-
tigkeit, Redlichkeit und beispielhaftem Verhalten. Be-
sondere Bedeutung wird hierbei vor allem der Vorbild-
funktion von Vorgesetzten auf allen Hierarchieebenen
in der Ehrmann-Unternehmensgruppe beigemessen.

Eine Unternehmenskultur mit klar formulierten ethi-
schen Standards ist Teil des Selbstverstandnisses der
Ehrmann-Unternehmensgruppe und unabdingbar fir
deren nachhaltigen Unternehmenserfolg. Durch Inte-
gritdt und die umfassende Einbindung des Verhaltens-
kodex in unsere Entscheidungsprozesse und deren
nachfolgende Umsetzung wird diese Unternehmens-
kultur erhalten und gestarkt.

Den Verhaltenskodex gilt es nicht nur im wdrtlichen,
sondern auch im (bertragenen Sinne anzuwenden. Des
Weiteren sind ein gutes Urteilsvermdgen wie auch das
Einholen von Ratschldgen bei Vorgesetzten und Kolle-
gen in schwierigen bzw. zweifelhaften Entscheidungs-
situationen unabdingbar. Sehen Sie sich mit einer sol-
chen Situation konfrontiert und sind Sie hinsichtlich
lhrer zu treffenden Entscheidung oder Handlung un-
sicher, stellen Sie sich die folgenden Fragen, bevor Sie
weitere Schritte unternehmen:

e |st meine Entscheidung oder Handlung gesetzlich
zZuléssig?

e Entspricht sie in Wort und Geist dem Verhaltens-
kodex sowie internen Vorgaben und Richtlinien?

e |st meine Entscheidung richtig und frei von person-
lichen Interessen?

e Halt meine Entscheidung oder Handlung einer o6ffent-
lichen Priifung stand?

e Ware ich stolz darauf, einer integren Person von dieser
Entscheidung oder Handlung zu berichten?

e Schitzt und fordert die Entscheidung und MaBnahme
das Ansehen von Ehrmann als Familienunternehmen
mit hohen ethischen Standards?

Lassen sich alle diese Fragen zweifelsfrei mit ,Ja“ be-
antworten, ist lhre Entscheidung oder Handlung ethisch
richtig und stimmt mit dem Verhaltenskodex Uberein.



2. Inhalt des Verhaltenskodex

2.1 Das Verhdltnis
der Mitarbeiter/innen untereinander

Respektvolle Arbeitsheziehung

a) Das Verhéltnis zu Kollegen und Vorgesetzten ist ge-
préagt von Anstand, Fairness und Integritat und wird
permanent von den Vorgesetzten vorgelebt und
gefordert. Wir behandeln einander stets mit gegen-
seitigem Respekt und Wiirde.

b) Vorgesetzte schaffen eine positive Arbeitsumgebung
und ein professionelles Arbeitsumfeld mit eindeuti-
gen objektiven Leistungsstandards.

¢) Team und Ergebnisse haben Vorrang vor Einzelinter-
essen.

d) Zuverlassigkeit: Vereinbarungen werden eingehalten
und wir kdnnen uns aufeinander verlassen.

e) Hilfe und Unterstiitzung werden aktiv angeboten und
geleistet, unabhdngig von der formalen Zusténdigkeit
und Verantwortung.

Offener, aktiver und ehrlicher Dialog

Zusammen mit lhrem Vorgesetzten sind Sie daftir ver-
antwortlich, dass ein offener und ehrlicher Dialog zwi-
schen Ihnen stattfindet. Dabei sollte Ihr Verhéltnis zu
Ihrem Vorgesetzten auf Respekt und Vertrauen beru-
hen. Behandeln Sie Ihre Mitarbeiter/innen als Mensch
und Individuum, und gewahren Sie ihnen bei der tdg-
lichen Arbeit die notwendige Freiheit. Ehrmann er-
wartet von seinen Mitarbeitern/innen eigenstandige
Initiative und unterstitzt sie bei der Umsetzung unserer
gemeinsamen Ziele.

Unsere Mitarbeiter/innen sind die wertvollste Ressource
flr den langfristigen Unternehmenserfolg.

Die Arbeit, Kreativitdt und Zuverldssigkeit unserer moti-
vierten und qualifizierten Mitarbeiter/innen tragen ent-
scheidend zum Unternehmenserfolg bei bzw. machen
den Erfolg erst moglich. Daher gilt es, alles daflir zu tun,
dass die Mitarbeiter/innen durch ihren Beitrag an das
Unternehmen gebunden und gefordert werden. Beziig-
lich des Arbeitsverhéltnisses gilt Folgendes:

a) Chancengleichheit fiir alle Beschéftigten, unabhan-
gig von Geschlecht, Religion, sexueller Orientierung,
Rasse, Hautfarbe, Nationalitat, Alter, Herkunft, Fami-
lienstand, Volkszugehorigkeit, Behinderung oder auch
anderen durch Gleichbehandlungsgesetze geschiitz-
ten Eigenschaften. Die Chancengleichheit gilt fiir die
Auswahl, Einstellung, Beférderung, Versetzung, Be-
zahlung, Schulung, Entlassung etc.

b) Jegliche Form von Kinderarbeit ist untersagt. Es diir-
fen keine Mitarbeiter/innen beschaftigt werden, die
nicht mindestens 15 Jahre alt sind.

¢) Entlohnung von Mitarbeiter/innen (auch indirekt Be-
schéftigte, z.B. Leiharbeiter)

e Einhaltung von gesetzlichen Mindeststandards
e Leistungsgerechte Bezahlung

d) Verbot jeglicher Art von Beldstigung (z.B. sexuelle
Beléstigung) am Arbeitsplatz.

e) Wir wenden alle Arbeitsschutzgesetze an und wer-
den praventiv alle moglichen Gefahren am Arbeits-
platz vermindern bzw. ganz beseitigen.



2.2 Das Verhiltnis
zum Unternehmen Ehrmann

Wir sind Ehrmann

Wir bekennen uns zu Ehrmann, seinen Werten, seiner
Vision und seinen Strategien. Mit Kritik gehen wir
konstruktiv um, unsachgemaBe personliche Vorwrfe
und Angriffe weisen wir zurtick. Wir benehmen uns
vorbildlich und verhalten uns so, dass das Ansehen
von Ehrmann, seinen Eigentiimern, Mitarbeitern/innen
sowie der Marke und der Produkte gesteigert wird.

Interessenskonflikte

Die Zusammenarbeit zwischen den Mitarbeitern/innen
und Ehrmann basiert auf Vertrauen. Wir sind uns dieses
Vertrauens bewusst und stellen es in allen Situationen
mit Transparenz, Aufrichtigkeit, Redlichkeit und Ehrlich-
keit unter Beweis. Wir vermeiden jegliche Art wie auch
schon den Anschein von Interessenskonflikten, die sich
flir das Unternehmen nachteilig auswirken konnten.

Informieren Sie Ihre Vorgesetzten und die Personal-
abteilung, bevor Sie Geschafte im Namen von Ehrmann
mit Unternehmen tétigen, in denen Familienangehdrige
oder enge Bekannte von lhnen tétig sind.

Sonstige Arbeitsverhéltnisse

Wéhrend lhrer Beschéftigung bei Ehrmann ist Ihnen
eine Tatigkeit flir Wettbewerbsunternehmen oder Unter-
nehmen (Lieferanten, Kunden etc.), die mit Ehrmann in
Geschaftsbeziehungen stehen, untersagt.

Die Austibung einer nebenberuflichen Tatigkeit oder ei-
ner selbstandigen Tatigkeit bedarf stets der vorherigen
schriftlichen Genehmigung durch die Personalabteilung.

Schutz von Vermdgenswerten
und Geschéaftsgeheimnissen

Das Eigentum von Ehrmann darf grundsétzlich nur fur
geschéftliche Zwecke eingesetzt werden. Eine Privat-
nutzung von Ehrmann-Vermdgensgegenstanden (z.B.
firmeneigener PKW zur Privatnutzung) ist nur erlaubt,
soweit dies im Arbeitsvertrag oder in anderen Vereinba-
rungen/Richtlinien ausdricklich schriftlich gestattet ist.

Jede/r Ehrmann-Mitarbeiter/in ist verpflichtet, die ihm
anvertrauten Vermdgensgegenstande vor Diebstahl, Be-
schédigung und unsachgeméBem Gebrauch zu schiitzen.

Geschaftsgeheimnisse und sonstige vertrauliche Daten
und Informationen sind vertraulich zu behandeln und vor
Kenntnisnahme durch unberechtigte Dritte zu schiitzen.

Effizienter Umgang
mit Unternehmensressourcen

Der sparsame Umgang mit Unternehmensressourcen
gilt bei Ehrmann als Selbstverstandlichkeit. Bei jedem
Einsatz von Mitteln ist zu priifen, ob dieser im Unter-
nehmensinteresse von Ehrmann erfolgt.

Datenschutz

Wir schiitzen personenbezogene Daten unserer Mit-
arbeiter/innen, Kunden und anderer Geschaftspartner
vor dem Zugriff unberechtigter Dritter und verwenden
diese Daten selbst nur in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Vorgaben und den datenschutzrechtlichen
Anforderungen.



Zuverlassige Aufzeichnungen und Berichte

Die Finanzlage der Ehrmann-Unternehmensgruppe und
ihre Betriebsergebnisse miissen in Ubereinstimmung
mit den gesetzlichen Auflagen, den Grundsétzen ord-
nungsgemaBer Buchfiihrung und interner Richtlinien
aufgezeichnet sein. Alle Buchungen miissen genau
das wiedergeben, was in den Belegen und in den dazu-
gehorigen Dokumenten beschrieben ist.

Zahlungen fir das Unternehmen diirfen nur veranlasst
werden, wenn aus den Belegen der Zweck der Zahlungen
vollumfanglich erkenntlich ist. Irrefiihrende Zahlungs-
zwecke sind verboten.

Wir berichten immer vollstandig, korrekt, zeitnah und
insbesondere bei Abweichungen proaktiv.

2.3 Das Verhéltnis
zu externen Unternehmen

Umgang mit Geschéaftspartnern

Ehrlichkeit und Zuverldssigkeit in Beziehungen mit Kun-
den und Lieferanten ist die Basis solider langfristiger
Geschaftsbeziehungen. Wir halten unsere Versprechen,
Zusagen und Vertrdge gegentiber unseren Geschafts-
partnern ein.

Wir betrachten Lieferanten als unsere Partner und stre-
ben langfristige Lieferbeziehungen an. Wir ziehen alle
potentiellen Lieferanten in Betracht und unsere Ent-
scheidungen beruhen auf einheitlichen und objektiven
Kriterien wie Qualitét, Preis, Zuverldssigkeit, Transparenz
und Redlichkeit.

Wir behandeln unsere Kunden nach dem Gleichheits-
prinzip und gewdhren keine personlichen Vergiinsti-
gungen.

Die Entgegennahme bzw. das Angebot von unzuldssi-
gen Zuwendungen jedweder Art oder ahnlichen Leis-
tungen ist nicht erlaubt.

Jede/r Mitarbeiter/in unterldsst korrupte oder vergleich-
bare rechtswidrige Verhaltensweisen.

Wir bekennen uns zu einem fairen Wettbewerb und
erkennen die Wetthewerbs- und kartellrechtlichen Be-
stimmungen an. Alle Mitarbeiter/innen haben unzulds-
sige Geschéftspraktiken zu unterlassen.




Unangemessene Geschenke,
Zuwendungen und Einladungen

Das Anbieten oder die Annahme von Geschenken,
Zuwendungen und Einladungen, welche eine geschéft-
liche Entscheidung auch nur mdglicherweise beein-
flussen kénnen, ist grundsatzlich nicht erlaubt. Das
Anbieten und die Annahme von Geschenken und Zu-
wendungen, bei denen nicht die Gefahr der geschaft-
lichen Beeinflussung besteht, ist nur dann erlaubt,
wenn dies ethischen, Ublich vertretbaren Geschafts-
gepflogenheiten entspricht und keine geltenden Ge-
setze verletzt werden.

Zweifelsfélle sind mit dem Vorgesetzten abzustimmen.
Geschéaftsgeheimnisse

und Eigentumsrechte Dritter

Wir respektieren die Geschéftsgeheimisse und verletzen

nicht wissentlich geistige Eigentumsrechte oder ander-
weitig geschitzte Informationen Dritter.

2.4 Das Verhaltnis
zu Verbrauchern

Unser Erfolg beruht auf der Féhigkeit, die Bed(rfnisse
und Praferenzen der Verbraucher zu erkennen und mit
entsprechenden Produkten und Marken darauf einzu-
gehen.

Die sich kontinuierlich verdndernden Verbraucherbe-
dirfnisse werden durch einen standigen Kundendialog
verfolgt und bei der Entwicklung von Produkten und
Marken bertiicksichtigt.

Es ist unabdingbar und selbstverstandlich, dass die von
Ehrmann angebotenen Produkte und Dienstleistungen
hochsten Qualitdtsanforderungen entsprechen.

Daher ist es fir alle Ehrmann-Mitarbeiter/innen Pflicht,
beobachtete Probleme und Abweichungen hinsichtlich
Produkt- oder Servicequalitdt umgehend dem Vorge-
setzten oder der Qualitatsabteilung zu melden.

Sollten Verbraucher und Kunden ihre Unzufriedenheit
zum Ausdruck bringen, gehen wir unverziglich, unvor-
eingenommen und professionell auf die Probleme ein
und bemiihen uns, das uns geschenkte Vertrauen der
Verbraucher und Kunden durch eine zeitnahe Kom-
munikation und eine gemeinsame Problemlésung zu
wahren bzw. wiederzuerlangen.



2.5 Das Verhaltnis
zur Umwelt und Gesellschaft

Umwelt

Fir Ehrmann ist es als Unternehmen der Nahrungs-
mittelbranche ein Grundanliegen, die Umwelt und ihre
Ressourcen fir die heutige wie auch flr zukinftige
Generationen zu schiitzen und zu bewahren. Daher
arbeiten wir — (iber die gesetzlichen Vorgaben hinaus
— stets daran, die Umweltauswirkungen bei der Ent-
wicklung, Produktion und Vermarktung der Produkte
ressourcenschonend zu verringern.

Die permanente systematische Verringerung von Primér-
energie in der gesamten Produktions- und Wertschdp-
fungskette je verkaufte Einheit Fertigprodukt ist fir
Ehrmann eine Selbstverstandlichkeit.

Engagement in 6ffentlichen Funktionen

Ehrmann befiirwortet das gesellschaftliche Engagement
seiner Mitarbeiter/innen in dffentlichen und sozialen
Funktionen auf kommunaler und (berregionaler Ebene.

Allerdings bediirfen diese, soweit sie entgeltlich sind,
wie alle anderen Nebentétigkeiten der vorherigen
schriftlichen Genehmigung der Personalabteilung.

Politische Aktivitaten

Parteipolitische Betdtigung im Unternehmen, insbeson-
dere die Organisation von politischen Veranstaltungen
auf dem Unternehmensgeldnde, ist ausdriicklich unter-
sagt.

Es ist den Mitarbeitern/innen nicht gestattet, auf dem
Unternehmensgeldnde Plakate anzubringen, Wande
zu beschriften sowie Flugblatter oder andere Druck-
schriften mit politischem Inhalt zu verteilen.

Ehrmann als Unternehmen verhdlt sich parteipolitisch
neutral. Jegliche finanzielle oder anderweitige materi-
elle Unterstiitzung an Parteien oder deren verbundene
Organisationen bedarf der vorherigen schriftlichen Zu-
stimmung des Vorstandes von Ehrmann.

Es steht den Mitarbeitern/innen jedoch selbstverstand-
lich frei, sich in ihrem privaten Umfeld politisch zu
engagieren, soweit sie dabei nicht als Mitarbeiter oder
Vertreter von Ehrmann auftreten.




3. Anwendung

Der Verhaltenskodex gilt in der ganzen Ehrmann-Unter-
nehmensgruppe (inkl. aller verbundenen Unternehmen)
und ist von allen Mitarbeitern/innen einzuhalten. Dabei
ist es gleichgltig, auf welcher vertraglichen Grundlage
das Beschéftigungsverhaltnis der Mitarbeiter/innen
beruht.

Ehrmann erwartet, dass dieser Verhaltungskodex auch
von allen Lieferanten und Auftragnehmern angewandt
und respektiert wird.

Oberschonegg, Marz 2014

Der Vorstand:

Christian Ehrmann Wolfgang Graf Heiko Modell Jurgen Taubert
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Flr weitere Informationen: www.ehrmann.de/verhaltenskodex oder
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Dear colleagues,

Responsible, correct and ethical behavior is a basic prerequisite to the long-term success in business of the Ehrmann
Group.

Due to the increasing internationalization of our business activities, the board has decided for the first time to draw
up an Ehrmann Code of Conduct.

The Code of Conduct defines the principles for our daily activities and conduct that characterize our relationship
to the company, our colleagues, to external business partners, to consumers and to the society and the environment.

For Ehrmann as a foods producer, an excellent reputation, integrity and fairness is indispensable. Even individual
departures from ethically faultless conduct can inflict considerable damage to the corporate group. For this reason
each and every one of you is obliged to comply with this Code of Conduct.

Please read it carefully, and contact your superior or the personnel department if you find yourself confronted with a
situation that would cause you to doubt whether your possible actions conform to the rules of behavior defined in the
Code of Conduct.

Each and every one of us is responsible for Enrmann’s good reputation. By complying with the stipulations of our Code
of Conduct, you make an indispensable contribution to the success of the Ehrmann Group — today and in the future.

Eloikone Do

Christian Ehrmann
Chairman of the Executive Board EHRMANN AG




1. Preamble

The present principles embedded in the Ehrmann Code
of Conduct establish the framework according to which
we conduct ourselves on a daily basis. The code of con-
duct reflects the basic ethical values and standards for
exemplary corporate conduct on the part of every em-
ployee in the Ehrmann Group. It describes the way and
manner in which we, the Ehrmann Company, implement
the business goals defined in our 2020 Ehrmann Vision
as well as our corporate values defined below:

“We are entrepreneurs within the company”
“We work fairly and openly together”
“We are focused on continuous improvement
and development”

How business goals are implemented is just as impor-
tant as meeting targets and the results themselves.

If there are rules of conduct, guidelines or statutory
provisions for individual areas of activity or companies,
these shall apply without limitation in addition to the
code of conduct. If single rules of conduct are in conflict
with the statutory provisions, then the statutory pro-
visions take precedence. In case of doubt, compliance
with the rule or statutory guideline with the stricter
interpretation is mandatory.

By complying with this code of conduct and all other
corporate guidelines and applicable laws, every em-
ployee is committed to conducting himself/herself with
honesty and integrity and demonstrating exemplary
behavior. It is especially important that supersvisors set
an example for others at all levels of hierarchy within
the Ehrmann Group.

A corporate culture with a clearly formulated standard
of ethics is an integral part of the Ehrmann Group and
is indispensable for its sustainable success as a com-
pany. By conducting ourselves with integrity and em-
bracing the code of conduct in our decision-making
processes and subsequent implementation, we main-
tain and strengthen this corporate culture.

The code of conduct must be applied not only literally
but also in the figurative sense. It is also imperative that
we not only apply discernment in difficult and dubious
situations requiring a decision, but also that we seek
the advice of our superiors in these circumstances. If
you find yourself in such a situation and you are un-
certain what decision to make or the action required,
ask yourself the following questions before taking ad-
ditional steps:

Is my decision or action permitted by law?

Does it correspond in letter and spirit to the code of

conduct and internal rules and guidelines?

Is my decision correct and unencumbered by per-

sonal interest?

Will my decision or action hold up under public scru-

tiny or official review?

e Would | be proud to report this decision or action to
a person of integrity?

* Does this decision and measure protect and promote

the reputation of Ehrmann as a family company with

high ethical standards?

If all of the questions can unequivocally be answered
with “yes”, then your decision or action is ethically cor-
rect and is in compliance with the code of conduct.



2. Content of the code of conduct

2.1 The relationship
between employees

Respectful working relationship

a) The relationship to and between colleagues and su-
periors is characterized by decency, fairness and
integrity and such conduct shall be exemplified and
promoted by superiors at all times. We shall always
treat one another with mutual respect and dignity.

b) Superiors shall create a positive work atmosphere
and a professional working environment with clear
objective performance standards.

¢) Team and results have a higher priority over individ-
ual interests.

d) Reliahility: Agreements shall be kept and we can
rely on one another.

e) Aid and support shall be actively offered and pro-
vided, regardless of who is officially competent or
responsible.

Open, active and honest dialogue

Along with your superior you are responsible for ensur-
ing that your dialogues are open and honest. In doing
S0, you are expected to trust and respect your superior.
Treat your co-workers and employees as people and
individuals and grant them the freedom they need to
accomplish their daily tasks. Enrmann expects its em-
ployees to show independent initiative and supports
them in their efforts to implement our common goals.

Our employees are our most valuable resource for the
long-term success of the company

The hard work, creativity and reliability of our motivated
and qualified staff make a key contribution towards the
success of the company and what makes success pos-
sible in the first place. Therefore, we must do our ut-
most to ensure that employees are committed to the
company through their contribution and that they are
supported in this respect. With regard to the working
relationship, the following shall apply:

a) Equal opportunity for all employees, regardless of sex,
religion, sexual orientation, race, color, nationality,
age, origin, family/marital status, ethnic origin, disa-
bility, social background or any other category or
characteristic protected by applicable law. Equal
opportunity applies to eligibility, hiring, promotion,
transfer, payment, training and dismissal, etc.

b) Any form of child labor is strictly prohibited. No one
under the age 15 may be employed.

¢) Employee compensation [also indirect employees
(e.qg. temporary workers)].

e Compliance with statutory minimum standards
e Performance-based compensation

d) Any and all type of harassment (e.g. sexual harass-
ment) is prohibited in the workplace.

e) We shall apply all labor protection laws and shall en-
force preventive measures to minimize and complet-
ely eliminate all potential dangers in the workplace.




2.2 The relationship
to the Ehrmann company

We are Ehrmann

We are committed to Ehrmann, its values, its vision and
its strategies. We accept criticism as a constructive
measure and reject unprofessional personal accusa-
tions and attacks. We shall conduct ourselves in an
exemplary manner and in such a way that the reputa-
tion of Ehrmann, its owners and employees as well as
of the brand and the products is enhanced.

Conflicts of interest

The collaboration between Ehrmann and its staff is
based on trust. We recognize the trust and confidence
placed in us and the transparency, integrity and honesty
that we bring to all situations is proof of this. We avoid
any type or even semblance of conflicts of interest that
could negatively impact the company.

Please inform your superior or the personnel department
before transacting any business on behalf of Ehrmann
with companies in which your family members or close
associates are employed.

Other working relationships

While employed at Ehrmann, any activity for competing
companies or for a company that has business relations
with Ehrmann (suppliers, customers, etc.) is prohibited.

Prior written consent from management or the person-
nel department is always required before any kind of
secondary or self-employment may be exercised.

Protection of assets and trade secrets

The property of Ehrmann may as a matter of principle
only be used for business purposes. Private use of
Ehrmann assets (e.g. company car for private use) shall
only be permitted if it is explicitly permitted in writing
in the employment contract or in other agreements/
guidelines.

Every Ehrmann employee is obligated to protect the
assets entrusted to him or her against theft, damage
or improper use.

Trade secrets and other confidential data and informa-
tion must be treated as confidential and protected
against unauthorized third party access.

Efficient handling of corporate resources

At Ehrmann it is self-evident that corporate resources
are to be used sparingly. Any time funds are used,
verification is required whether said use of funds is in
Ehrmann’s corporate interests.

Data protection

We protect the personal data of our staff, customers
and other business associates against unauthorized
third party access and only use said data in line with
legal requirements and the requirements of the data
protection law.



Reliable records and reports

The financial situation of the Ehrmann corporate group
and its operating results must be recorded and shown
in line with legal regulations, proper accounting princi-
ples and internal guidelines. All entries must accurately
reflect what is described in receipts and in related
documents.

Payments for the company may only be initiated if the
purpose of the payments is completely discernible
from the receipts. Misleading payment transactions are
prohibited.

Our reporting is consistently complete, accurate, prompt
and pro-active, especially in case of deviations.

2.3 The relationships
to external companies

Dealings with business partners

Honesty and reliability in dealing with customers and
suppliers are the basis for establishing solid, long-term
business relationships. We keep our promises, uphold
our commitments and honor our contracts with our
business partners.

We view suppliers as our partners and strive to main-
tain long-term supplier relationships. We take all poten-
tial suppliers into consideration and our decisions are
based on uniform and objective criteria such as quality,
price, reliability, transparency, honesty and integrity.

We treat our customers according to the principle of
equality and do not grant any personal benefits, favors
or privileges.

It is forbidden to receive or offer any kind of illegal gra-
tuities or similar performances.

All employees shall refrain from corrupt or comparable
unlawful practices and activities.

We are committed to fair competition and recognize the
provisions set forth under competition and cartel law.
All employees must refrain from any and all illegal busi-
ness practices.



Inappropriate gifts,
gratuities and invitations

As a matter of principle, it is not allowed to offer or
accept gifts, gratuities or invitations that could even
potentially influence a business decision. It is only per-
mitted to offer and accept gifts and gratuities that do
not risk influencing business decisions if this ethically
corresponds to typically justifiable business practices
and does not violate any enforceable laws.

If there is any doubt, this must be discussed with the
superior.

Trade secrets and third-party
intellectual property rights

We respect trade secrets and shall not knowingly
violate any third-party’s intellectual property rights or
other such protected third-party information.

2.4 The relationship
to consumers

Our success is based on the fact that we are able to
recognize consumers’ needs and preferences and to
accommodate these with the right products and brands.

The consumers’ ever-changing needs are tracked
through constant dialogue with customers and always
taken into consideration when developing products and
brands.

It is crucial and considered self-evident that the prod-
ucts and services offered by Ehrmann always meet the
highest quality standards.

Therefore all Ehrmann employees are obligated to re-
port immediately to the superior or the quality depart-
ment any problems or deviations they have observed
regarding the quality of products or services.

Should consumers or customers express their dissatis-
faction, we shall address the problem immediately, in
an unbiased and professional manner, and shall make
every effort to safequard and, if necessary, regain the
trust they placed in us by communicating promptly and
solving problems jointly.



2.5 The relationship
to the environment and society

Environment

As a company in the food industry, protecting and pre-
serving the environment and its resources for today’s
as well as tomorrow’s generation is a fundamental con-
cern for Ehrmann. This is why we are always working
above and beyond the legal guidelines to minimize our
environmental impact in the development, production
and marketing of products.

The constant, systematic reduction of our primary en-
ergy demand in the entire production and value-add
chain per unit of finished product sold is self-evident for
Ehrmann.

Involvement in public functions

Ehrmann advocates its employees getting involved in
public and social functions at the community and inter-
regional level.

However, such events, if rendered in return for payment,
do require prior written approval from management or
the personnel department, as do all other secondary
activities.

Political activities

Political activity in the company, in particular the or-
ganization of political events on corporate grounds, is
explicitly prohibited.

Employees are not allowed to affix posters on corporate
grounds, write on walls or distribute flyers or other print-
ed matter with political content.

Ehrmann as a company is politically neutral. Any fund-
ing or otherwise material grant to parties or their affili-
ated organizations require prior written consent from
the Executive Board of Ehrmann.

Of course, employees are however free to become po-
litically active in their private sphere as long as they do
not make appearances as an employee or representa-
tive of Ehrmann.



3. Application

The code of conduct shall apply to the entire Ehrmann
Group (including all affiliated companies) and compli-
ance is mandatory for all employees, regardless of the
contractual basis of employment. Ehrmann expects that
all suppliers and contractors will also apply and respect
this code of conduct.

Oberschonegg, March 2014

The Executive Board: &
Eloidine Boniren w

Christian Ehrmann Wolfgang Graf

Kty Almie

Heiko Modell

'1 &Uq /f—mee.,'t‘

Jurgen Taubert



For further informationen visit: www.ehrmann.com/codeofconduct
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YBaXkaemble Konneru,

OTBETCTBEHHOE, 06POCOBECTHOE U STUYHOE NOBEJEHNe — OCHOBA JOATOCPOUHOTO ycrexa [pynnbl KOMNaHUiA «IpMaHH»
Ha PbIHKE.

[prHMaA BO BHUMaHME PacTyLLy0 MHTEPHALMOHANM3aLMI0 Hallero busHeca, [pasnexue [pynnbl KOMMAHWIA «IpMaHH»
MPUHANO peLLeHue pa3paboTaTb eAUHbIA ANA BceX KOMMaHWiA rpynmbl «<IpManH» Kojekc KopnopaTuBHOMN STUKN.

KodeKc ycTaHaBAMBAET NPUHLMMbI HALero NOBCEAHEBHOTO NOBeAEHUA Ha paboTe, OTPaXaloLero Halle OTHOLIEHMe
K KOMMaHIW, KOfneram, IeNoBbIM NapTHepaMm, NoTpebuTensm, 0bLIeCTBY U OKpy»KaloLLei cpefe.

Komnanus «JpMaHH» ABNAETCA NPON3BOANTENEM NPOAYKTOB MUTAHNS, MO3TOMY O€3ynpeyHas penyTaLma u NpuBepKeH-
HOCTb BbICOKMM 3TUYECKIAM NPUHLMNAM — 00s3aTeNlbHble YCOBUA Halliei AeaTenbHOCTI. [laxe OTAeNbHble HapylueHus
W HEITUUHbIE MOCTYMKM MOTYT HaHecTw [pynne KOMMaHWit «<IpMaHH» Cepbe3Hblii yiiepo. Mo 3Toi NpuuMHe KaXblid
COTPYAHUK «IpMaHH» 06513aH cobioaaTh KofeKc KopriopaTUBHOI STUKMA.

Moxanyiicta, BHUMATEIbHO 03HaKoMbTech ¢ Kopekcom. Ecm B Kakoii-nnbo cutyaumm y Bac BO3HUKHYT COMHeHUs,
COOTBETCTBYeT N1 Balue noBefieHme yCTaHOBNEHHbIM B Kogekce npuHumnam, obpatutech K Bawwemy pykoBoauTento unm
B OT4en 1o ynpaseHmto NepcoHasiom 3a pasbACHEHNEM.

KaxkabliA 113 HAC HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a J06poe UMA KoMnaHum «IpMaHH». Cobtogas nonoxkeHns 1 npauna Kogekca
KOPMOPATUBHOIA 3TUKM, Bbl BHOCUTE 3HAUUTENbHDIA BKNaZ B ycrex [pynmbl KOMMNaHuit «IpMaHH» — CerofHa U B byayLiem.

Eloione o

Kpuctnan dpmaHH
lpencenatens paBnenna «JpmanH Al»



1. BBOAHAA yacCTb

[puHUMNbI, 3aKpenneHHble B Kogekce KopropaTuBHOI
3TUKN «IpMaHH», COCTABNSAIOT OCHOBY HalLIeil NOBCEAHEB-
HOI JeATenbHOCTU. KoZeKC KopnopaTuBHON 3TUKN onpe-
LeNAeT 0CHOBHbIE STUYECKIE HOPMbI 1 CTaHAAPTbI KOPMO-
PATUBHOMO NOBEAEHUs COTPYAHMKOB [pynmbl KOMMaHWi
«IpMaHH». Koaekc onncbiBaeT, Kaknm 00pa3omM Mbl, CO-
TPYAHUKA KOMMAHUWA «IpMaHH», NPeTBOpAeM B XU3Hb
bu3Hec-Lenu, onpeseneHHble KOMNaHnen «3pMaHH» B
JokyMeHTe «[porHo3 2020», U Hawwwm KopnopaTueHble
LIEHHOCTM, NPUBEAEHHbIE HUXKE:

«Mbl — npeanpUHUMaTENH,
paboTaloLme Ha 61aro KomnaHum»
«Mbl 06LLIaEMCA AIPYT C IPYFOM YECTHO 1 OTKPbITO»
«Mbl MOCTOAHHO Pa3BUBAEMCA
1 COBEPLLIEHCTBYEMCA»

Cnocobbl AOCTUXKEHMA MOCTABNEHHbIX OU3HEC-Leneii
NMEIOT He MeHbLLee 3HaueHIe, Yem camu o cebe BbInon-
HEHHbIE LiESU 1 NOMYYEHHbIE PE3YIbTaTbl.

Ecnm ona oTaenbHbIX BULOB AeATeNIbHOCTA WM AnA
OTAENbHBIX  KOMMaHWA BHYTPW [pynmbl  KOMMaHwii
«IPMaHH» CyLLEeCTBYIOT CBOU BHYTPEHHIUE HOPMbI U Mpa-
BINIA MOBEAEHNA NN HOPMATUBHBIE AKTbl, TO OHI CYMTa-
HTCA LeACTBYIOLUMU B MONHOA Mepe B JOMONHeHWe
K Koaekcy KoprnopaTuBHOiA 3TUKN. B ciyuae ecnu otaens-
Hble nonoxeHuA Kogekca KopnopaTuBHOIA 3TUKK BCTY-
naloT B NPOTUBOPeume C TPeOOBAHMAMN AElCTBYIOLLEro
HALMOHA/IbHOrO 1 MECTHOrO 3aKOHOAATeNbCTBa, NOC/es-
HUE UMEIT MPUOPUTETHOE 3HaueHue. B cnyuae, ecm
BO3HUKHYT KaKue-lnbo COMHeHUs, CefyeT NpUMeHATb
HOPMY U1 NPaBUTIO C bonee CTPOrMM TpeboBaHMEM.

Kaxablii COTPYAHUK KoMMaHuu 06A3yeTca ObiTb uecT-
HbIM, NOPAAOYHbBIM, UCKPEHHIUM, AEMOHCTPUPOBATD 06-
pa3LoBoe MoBefeHue 1 AeiCTBOBATb B COOTBETCTBUM
C Kozekcom u mpoumMmu KopropaTuBHbIMI Npasuiamm
W JeiiCTBYIOLMM 3aKOHOAATeNbCTBOM. OCOBEHHO BaXHo,
4yTOObI BCE PYKOBOAUTENM KOMMAHMK ABMANM COOOIA 00-
paseLl KopriopaTUBHOO MoBeAeHNs ANIA BCeX 0CTalbHbIX
COTPYLHMKOB KOMMAHUW Ha BCEX YPOBHAX OPraHn3aLmnoH-
HOWA uepapxum [pynnbl KOMMAHWA «JPMaHH>.

KopropaTuBHaa KynbTypa ¢ YeTko ChopmynmpoBaHHbLIMA
CTaHZApTami 3TMYHOTO MOBEJEHUA ABNAETCA HEOTbeM-
Nemoii uacTblo Tpynnbl KOMNaHMA «IpmaHH» U 06A3a-
TeNbHLIM YCNI0BUEM €€ YCTOWYMBOTO ycnexa B AOAro-
CPOYHOIA NepCrekTUBe. STUYHOE NOBEAEHWE U MOJIHAA
UHTerpauna Koaekca KOpnopaTuBHONA 3TUKM B MpoLecc
MPUHATUA PELUEHNA U UX MOCNEAYIOWero UCNoNHeHnA
OyayT COXpaHATb 1 YKPennATb KOPNOPaTUBHYIO KynbTypy
KOMMaHuu.

JleiictBue KoZekca KopropaTUBHON 3TUKI PaCnpoCTpaHs-
ETCA KaK Ha CUTYyaLmu, MPAMO OnUCaHHble B Kopekce, Tak
W Ha Niobble Apyrue CUTyaumn, BO3HUKaOLME B Halleid
MOBCEHEBHOM AEATENbHOCTM. JTO 03HAYaeT Heobxoamn-
MOCTb MPUHUMATL peLLeHns U COBepLLaTb AENCTBUS, CO-
OTBETCTBYIOLLME COAEPXKaHMI0 1 naee Koaekca, B Nnobbix
CUTYaUUAX. B CJIOXHBIX HEOAHO3HAUHBIX CUTYaUUAX NpU
MPUHATMY PELLIeHA CieflyeT nonaratbCA He TOMbKO Ha
CODCTBEHHYI0 CMOCOOHOCTb K BbIHECEHWIO CYXAEHWIA, HO
TaKkXe 00palLiaTbCA 3a COBETOM K HenocpeACTBEHHOMY
pyKoBoAuTento 1 Konsieram. Ecin Bbl oka3anuch B nopgob-
HOWi CUTyaUMu U He 3HaeTe, Kakoe pelueHne cneayet
NPUHATb MK KaKoe AeliCTBIe COBEPLUUTD, 3ajaiiTe cebe
Cnefylowme BONpOChl, Mpexae Yem NpeAnpuHIMaTh
JarbHeiLLmne LWwarm:



* flBNAeTcA M Moe pellieHIne WK LeidCTBIe 3aKOHHbIM?

CooTBETCTBYET M OHO N0 GOPMeE W CyLiecTBY Koaekcy

KOPMOPATUBHOIA 3TUKM 1 NpaBUaM BHYTPEHHEro pac-

nopAaKa Komnasuu?

e flBNAeTCA U Moe pelleHue Wiau JeicTBUe BepHbIM?
He 6b110 M OHO NPUHATO NOZ BO3AEACTBIEM NYHBIX
UHTEPECOB U MOTUBOB!

* BblaepXuT i Moe peLLeHne uin AeiicTeie npoBepKy
00LLeCTBEHHBIM MHeHMeM WM 0dULMANbHBIM pac-
CMOTpPeHuem!?

* Mory fn f C TOpA0CTbI0 Paccka3aTb 00 3TOM peLLeHUN
WK JEACTBIN YBaXKaeMOMY YenoBeKy C be3ynpeyHori
penyTaLueir?

* (nocobCTBYET 1 3TO PeLLeHue unu AeiicTBue ykpenne-
HUIO 11 NOJEPXKAHMI0 PenyTaLmu KOMMAHUW «IpMaHH»
KaK CemeriHoro 6usHeca C BbICOKMU STUYECKUMN
CTaHZapTamu?

Ecnn Bbl MoXeTe faTb OHO3HAUHBIA YTBEPAUTENbHbINA

OTBET Ha BCe 3TU BOMpOCHI, Toraa Bawwe pelleHne niu

LenCTBINe ABNAETCA ITUYECKN KOPPEKTHBIM 1 COOTBET-

cTByeT KoZieKcy KopnopaTuBHOIA STUKUA.

2. CopepaHue Koaekca

21 OTHOwEeHusA
MeXAy COTPYAHUKAMMN KOMMaHUK

YBaxuTenbHbie paboumne OTHOLLIEHUA

a) Paboume OTHOLLEHMA C Konneramu 1 pyKoBOACTBOM
KOMMaHWM XapaKTepu3yloTcA COOMIoAeHNeM npasin
NpUANYKA, JeNoBO 3TUKK 1 406PONOPAZOUHOCTHIO.
JlaHHaA mopjenb NoBeJeHMA [eMOHCTPUPYETCA W
NoAJEPXNBAeTCA PYKOBOAMTENAMM KOMMAHMU. Mbi
OTHOCUMCA APYT K ApYry C B3aUMHbIM YBAKEHUEM 1
AOCTOUHCTBOM.

0) PykoBoauTenn KOMnaHmi CO34AKOT NO3UTUBHYI0 pabo-
uylo aTMocdepy v npodeccoHanbHyto pabouyio cpesy
C YETKUMM KPUTEPUAMI JOCTVKEHUA Liene.

B) KomaHaHaA pabota W pesynbTaT UMEIT npuopuTet
nepez MHANBIAYaNbHbIMI MHTEPECaMM COTPYAHUKA.

r) HagexHocTb: Mbl cobniofaem J0roBOpPEHHOCTM U
MOXEM MONOXUTLCA APYT Ha Apyra.

L) Mbl aKTMBHO NpeAnaraem W OkasbiBaem Apyr Apyry
MOMOLLb U NOAJEPXKKY HE3aBUCMMO OT GOPMaNbHOMO
MOAUYMHEHUA 1 30Hbl OTBETCTBEHHOCTM.

OTKpbITbIA, aKTUBHDII U YeCTHDbIN Auanor

Bbl n Baw HenocpeACTBEHHbIA pyKOBOAUTENb OTBET-
CTBEHHbI 3a HaJlaXKMBaHWe B3aUMHOr0 OTKPLITOTO U YeCT-
Horo auanora. lpu 3Tom Ballie OTHOLLEHWE K pyKoBOAW-
TeNio ZJOMKHO OCHOBBIBATbCA HA YBaXKEHUWN W LOBEPUU.
YBaxailTe yenoseyeckoe AOCTOMHCTBO W MHAMBWAyaNb-
HOCTb Balwux Komner u npefocTaBAAiiTe UM Heobxoan-
MyI0 (BOBOZY ANA BbiMONHeHWA pabounx 3agau. Komna-
HUA «JPMaHH» OXIZAET OT CBOWUX COTPYAHUKOB MPOAB-
NEHNA VHULMATUBBI M CAMOCTOATENBHOCTI 1 OKA3bIBAET
MoAJepXKy B JOCTUXKEHIM HaLLMX 00LuX Leneil.

Halum cOTPYAHNKI — CaMbIiA LieHHbIA pecypc AnA JoAro-
CPOYHOrO YCrexa KOMMaHUM.




Tpyaontobue, TBOpUECKMiA NoAXoA K paboTe U HAZEXHOCTb
HaLLMX MOTMBMPOBAHHBIX U KBANNGULUMPOBAHHBIX CO-
TPYLHUKOB BHOCAT pelLiaiolLid BKNaZ B YCnex KOMMaHum
W JEnaloT 3TOT yCrnex BO3MOXHbIM B mpuHLmne. Cnego-
BaTe/IbHO, Mbl JOMKHbI CIENATb BCE BO3MOXKHOE, UT0Ob
COTPYAHMKIA UCTIbITBIBANMA CBOK MPUYACTHOCTb K KOMMa-
HIW Uepe3 BHOCUMbIiA UMK BK/aZ B oblLLee EN0, a TaKxke
OLLYyLL[ANN NOZAEPKKY KOMMAHNK.

Kozekc yctaHaBnuBaeT cneyioliiie NpuHLNMbI perynm-
POBAHWA TPYAOBbIX OTHOLLEHMiA:

a) PaBHble BO3MOXHOCTM ANA BCEX COTPYAHUKOB He3a-
BMCMMO OT WX MOOBOI NPUHAANEXKHOCTY, PENNrNO3-
HbIX B3MIAZ0B, CEKCYasIbHOM OpUeHTaLuK, pachl, LBeTa
KOPKM, HALMOHANbHOCTY, BO3pacTa, MPOMCXOXAEHMA,
CeMEIAHOTO MONOMKEHWA, STHUUECKO MPUHAZANEXHO-
CTH, GU3NYECKX BO3MOXHOCTEl, COLMANbHOMO Mpo-
UCXOXKAeHNA U NiObIX JpYrux NPU3HAKOB, Npeayc-
MOTPEHHbIX 3aKOHOM 0 paBHOM 0bpalLieHu. [ToHATue
PaBHbIX BO3MOXHOCTEl OTHOCUTCA K MpaBy MPUHM-
MaTb yuyacTue B KOHKYpCe Ha BaKaHCWIo, Mpuemy Ha
paboTy, MOBbILLIEHMIO B AOMKHOCTY, MepeBody Ha Apy-
ryl0 JOMKHOCTb, OnfaTe TpyAa, 0OyYeHuo, YBONbHe-
HUIO U T.4.

0) Jllobasa Gopma AeTckoro Tpyda CTPOro 3ampelleHa.
KomnaHua He MOXeT HaHATb Ha paboTy COTpyAHMKA
mnaauue 15 ner.

B) KomneHcaLua TpyAa (Takxke OTHOCUTCA K BHELUTATHbIM
COTPYAHMKAM):

* CobnioeHue 3aKoHOAATENbHO YCTAaHOBEHHOTO MUHU-
ManbHOr0 pa3mepa OnaThbl Tpyaa;

* Bo3HarpaxxeHue no pe3ynbTatam Tpyza.

r) Jlomoratenbctaa B Noboit popme (Hanpumep, Cekcy-
anbHble JOMOraTebCTa) Ha pabouem MecTe 3anpe-
LLIeHBI.

) Mbl cobniofaem 3aKoHOAATeNbCTBO B Cepe OXpaHbl
TPyAa W NpUHUMAeM NPeBEeHTVBHbIE Mepbl N0 MUHU-
MU3aLMK 1 YCTPaHEHMIO BCeX NOTEHLMASIbHBIX PUCKOB
Ha pabouem mecTe.

2.2 OTHOWEHue
K KOMMAHUU €<DPMaHH»

3pMaHH — 3T0 Mbl

Mbl NpuBep>KeHbl MPUHLUMANAM KOMMaHUA «IPMaHH» W
pa3fenAem ee LEHHOCTY, BUAEHMe u cTpateruio. Mbl KOH-
CTPYKTUBHO OTHOCUMCA K KPUTUKE, HO OTKNOHSAEM Heobo-
CHOBaHHbIe MPETEH31M JINYHOTO XaPaKTePa, He MMeloLLme
OTHOLLEHNA K NpodeccnoHanbHoi feAtenbHoCTW. Hale
noBefieHne ABNAETCA 00pa3LoOM ANA noapakaHusa W
CYXKUT Ha bnaro penyTalum KOMMaHU «IpMaHH», ee
BnadenbLieB, COTPYAHUKOB, 6peHAa M Npon3BOANMOIA
npoayKLuu.

KoH$pnukT nutepecos

B3aumopeiicTeie COTPYAHMKOB W KOMMAHUM OCHOBAHO
Ha ZoBepuu. Mbl B NOSHOI Mepe 0C03HaeM OKa3aHHoe
Ham OBepMe 1 CTPEMIUMCA OMpaBAaTb ero exedHeBHO,
NPOABAAA TaKMe KaueCTBa Kak UeCTHOCTb, OTKPbITOCTb U
A06p0COBECTHOCTb. Mbl n36eraem BO3HMKHOBEHWA CUTY-
aLuii, KoTopble MOTYT NPUBECTM K KOHQMUKTY UHTEPEeCoB
WM axe K BUAMMOCTU Takoro KOHGNMKTA, UMEIOLLEro
HeraTUBHble MOCNeACTBUA ANA KOMMAHWUN.

MoXanyicTa, npeBapuTeNbHO NpouHpopmupyiite Ba-
LLIEr0 HENOCPeACTBEHHOTO PYKOBOAUTENA WAM OTAEN MO
ynpaBneHuio nepcoHanom, eciu Bbl cobupaetech ocy-
LLECTBAATL KaKylo-nb0 KOMMEDUECKYI0 AEATENbHOCTb
OT MMEHU KOMMAHIUN «IPMaHH» C KOMMaHWeid, B KOTOPOiA
paboTatoT Ballivt POACTBEHHUKIA N 3HAKOMBIE.

lpouue TpyaoBbIe OTHOLIEHNSA

B nepuog TpyLoycTpoiCTBa B KOMNaHWU «JpMaHH» 0CY-
LiecTBNeHne nioboro BUAA AEATENbHOCTM ANA KOMNa-
HUA-KOHKYPEHTOB UNM 1A KOMMaHWIA, UMEIOLLUX C KOM-
naHueii «pMaHH» [enoBble OTHOLIEHUA (MOCTABLUMKK,
3aKa3uuKm, T.4.), 3aMpeLLeHo.



BbinonHeHue fononHUTenbHOR paboTbl y Apyrux paboto-
nateneit (pabota no COBMeCTUTENbCTBY) UM TPyAoBas
[eATeSIbHOCTb B KauecTBe YaCTHOro MpeanpuHumMatens
B Mepuoz TPyAOYCTPONCTBA B KOMNAHUN «IpMaHH» Tpe-
byeT nonyyeHns npesBapuTeNbHOTO MUCbMEHHOrO pas-
PELLEHUA OT PYKOBOACTBA KOMMAHUN WA OT OTAena no
YNpaB/eHO NEPCOHASIOM.

3awura uMyLLeCTBa KOMNaHNU 1
OXpaHa KOMMepyecKoi TalHbl

IMyLLecTBO KOMMaHUWM «IpMaHH» MpeAHa3HaueHo ANA
WUCMOMb30BaHNA UCKIIOUNTENIBHO B CIYXKEOHbIX LIeNsX.
l\cnonb3oBaHue UMyLLECTBA KOMMAHUN B JIMUHBIX LieIAX
(Hanpumep, MCNONb30BaHMe KOPMOPATUBHOMO aBTOMObM-
Al ANA IMUHbIX N0e3[0K) pa3peLLaeTca TObKO B Tex CNy-
YyaAX, eC/K 3T0 OrOBOPEHO YCNIOBUAMI TPYIOBOIO 10r0BO-
pa MM 3adpUKCMPOBAHO B MUCbMEHHOM Bide B ApYrinx
pernameHTUpYLLMX JOKYMEHTaX KOMNaHMU.

KaXabli COTPYAHMK KOMMaHUN «JpMaHH» 00A3aH 3aLun-
LaTb BBEPEHHOE eMy UMYLLECTBO KOMMAHUN OT KPaXu,
NOBPEXAEHNA 1 HEHAANEXALLIEro NCMOb30BaHMA.

Kommepueckas TailHa w1 Jpyras KOHOMAEHLManbHas
UHOOPMALNA He MOANEXUT pa3rfialleHnio U JOMKHA
ObITb 3alUMLLEHA OT HECAHKLUMOHUPOBAHHOIO AOCTYNa
TPETbUX NN,

3¢ deKTUBHOE UCNONb30BaHNE pecypcoB
KOMMaHUM

BepexnuBoe OTHOLLIEHME K UCMOb30BAHUMI PECYPCOB
KOMMNaHUN ABNAETCA CaMo C060ii pasymerotmca. Mpu
KaXIOM MCMONb30BaHUI KOPMOPATUBHbIX CPELCTB HE0D-
XOANMO YIOCTOBEPUTBLCS, UTO PaCcX0f0BaHUe CPeACTB
NPOUCXOAMT B UHTEPECAX KOMMAHUM <IPMAHH.,

3awuta uH$popmauum

Mbi obecneunBaem 3alnTy NEPCOHaNbHBIX AaHHBIX CO-
TPYAHVKOB, K/IMEHTOB M AENOBbIX MapTHEPOB KOMMaHUK
OT HenpaBOMEPHOr0 OCTYNa TPETbUX JIAL, U UCTIONb3yem
3TW JaHHble CTPOro B COOTBETCTBUAM C TpeHoBaHUAMM
3aKOHOZATENbCTBA 1 33KOHA O NEPCOHANbHbIX AaHHbIX.

MonuTMKa CTpOroit  AOCTOBEPHOIN OTYETHOCTH

(OMHaHCOBOE COCTOSHME TPYNMbl KOMMaHiA «IpMaHH»
N ee OnepaLMOHHbIE Pe3ynbTaThl 0GOPMNAITCA U OTpa-
KaloTCA JOKYMEHTabHO B COOTBETCTBIM C TPeOOBaHMsA-
M 33KOHOAATENbCTBA, COOTBETCTBYIOLUMA MPUHLMNG-
M GyXranTepckoro yueta W BHYTPEHHUMM MpaBUaMm
KOMMaHIW.

Bce byxranTepckue npoBOAKM JOKHbI OTPaxaTb B TOU-
HOCTW BCe Te onepaLmm, KOTopble YKa3aHbl B NepBUYHbIX
YUYETHbIX JOKYMEHTAX U MpOYeil OTHOCALLEACA K HUM
LOKYMEHTaLMU.

[naTeXu 0T KOMNaHUN «IpPMaHH» MOTYT ObITb CAeMIaHbl
TONbKO B TOM C/yyae, eC/v Ha3HaueHwe nnaTtexa noiHo-
CTbl0 OUEBUZHO U3 COMPOBOAMTENbHBIX U OTUETHBIX JO-
KyMeHTOB. [1naTexi, Ha3HaueHe KOTopbIX BBOAMT NGO
MO>eT BBECTU B 3a0M1y>ieH1e, 3anpeLLieHbl.

Mbl NpefoCTaBAAEM OTUETHOCTb BCErAia B MOSHOM 06be-
Me, CBOEBPEMEHHO, KOPPEKTHO 1 NPO-aKTUBHO, 0COHEHHO
B CJTyuae HaNIMuns Kakux-Nnbo OTKNOHEHU.




2.3 OTHOWEeHusA
€O CTOPOHHUMM OpraHu3auMaMu

OTHOLLEHUA C AeNIOBbIMU napTHepamu

YeCTHOCTb W HaZLeXKHOCTb B OTHOLLIEHUAX C MapTHEpPamu n

NOCTABLLKAMMN — OCHOBA CTAbUNBHOIO 1 A0JIr0OCPOYHOIo

[€JI0BOro CoTpyaHU4YeCTBa. Mol JEPXXNM CN0BO, cobnoga-
€M J10roBOPEHHOCTU W BbINOJIHAEM YCJIOBUAA Or0OBOPOB

C HallUMK 1eNTOBbIMW MapTHEPaMIA.

Mbl paccMaTpyBaEM HalLMX MOCTABLUMKOB Kak MapTHe-
POB 11 CTPEMUMCA NOAEPXKIUBATD C HUMM JIONITOCPOUHbIE
OTHOLLIeHNA. Mbl paccMaTpuBaeM NpeasioKeHns Bcex no-
TeHLManbHbIX MOCTaBLMKOB. Halln pelleHns 0CHOBbIBa-
I0TCA Ha eMHbIX 1 0OTBEKTUBHBIX KPUTEPUAX, TaKUX KaK:
KauecTBO, LieHa, HAZIEXXHOCTb, NPO3PaAYHOCTb, YECTHOCTb
W L06POCOBECTHOCTD.

B OTHOLUIEHNAX C HALLIMMU 3aKa3unKamMu Mbl UCTIONb3yem
MPUHLMN PaBEHCTBA M HE NPEAOCTABNAEM NMYHBIX NbrOT
W NpUBMTIETUIA.

3anpeLLaeTcA NpUHUMATL UM Npeanaratb fiobble Hesa-
KOHHbIE BO3HAarpaXkaeHuna 8 noboi popme.

Bce cOTpYmHUKM KOMMaHM 06A3aHbl BO3[EPKUBATHCA
OT JloObIX BUZI0B NPOTUBONPABHbIX AEACTBUA U CAENOK,
B TOM YUCTE HOCALLMX KOPPYMLIMOHHDIiA XapaKTep.

Mbl BbiCTynaem 3a [06pOCOBECTHYIO KOHKYPEHLMIO U
MPU3HaeM NMOOKEHNA 3aKOHOAATENbCTBA O 3ALLMTE KOH-
KypeHLIM W KapTesbHOro Npaea (3aKOH MpOTMB OrpaHm-
UeHUI KOHKypeHLM). Bce cOTPYAHMKM KoMNaHWN 0643a-
Hbl BO3JEPKMBATbCA OT OCYLLECTBEHIA NobbIX BUAOB
HE3aKOHHOIA AeATeNbHOCTIA.

HEAOHYCTMMbIe noaapkKu, AeHeXHble
BO3HarpaaeHua u npurnallueHua

3anpeLaetca npeanaratb M NpUHUMATL NOZAPKK, Je-
HEXHbIE BO3HATPAKAEHUA WM MPUITALLEHUS, KOTOpble
X0TA Obl MOTEHLMANBHO MOIMN MOBAUATD HA MPUHATME
613Hec peleHus. MoJapKky U BO3HArPaXaeHUA papeLlia-
eTCA Mpeanaratb W NPUHUMATL TONBKO B TeX ClyyasX,
Kora OHW He MOryT MOBAUATb Ha MpUHATUE 6U3HeC
PELLEHNIA, eI MO STUYECKUM COOOPAXKEHIUAM OHI COOT-
BETCTBYIOT NPUHATOMY IEJIOBOMY STUKETY U He HapyLLIaloT
JIeACTBYlOLLIEe 3aKOHOZATENbCTBO.

B cnyuae Hanuuna COMHeHUsA 1aHHbIiA BOMPOC Heobxoau-
MO COTNaCOBaTb C HEMOCPEACTBEHHBIM PYKOBOAUTENEM.

Kommepueckas TailHa n npaBa
UHTEJUIeKTYanbHOM CO6CTBEHHOCTH
TPeTbUX CTOPOH

Mbl yBaXKUTENIbHO OTHOCUMCA K KOMMEpYECKOid TaiiHe
TPETbUX CTOPOH U He ZOMycKaeM NpeSHaMepeHHbIX Ha-
PYLLEHUA NPAB WHTENNEKTYaNbHOI COOCTBEHHOCTI Wi
3ALUMLLEHHON KaKUM-TNO0 APYrM CriocoOoM MHGopma-
LV TPETbUX CTOPOH.



2.4 OTHOLUEHMNe
K notpeburtenio

Haw ycnex 3akmiodaeTca B CMOCOOHOCTU MOHMMAThL Mo-
TPeOHOCT 1 NpedyraabiBaTb npeanoyTeHna notpebute-
neil N pa3pabaTbiBaTb COOTBETCTBYIOLIME UM MPOAYKTHI
1 6peHapl.

B xoze NoCTOAHHOrO AManora ¢ NoKynaTenAmm Mbl OT-
CNeXMBaeM MEHAIOLMIACA NOTpeOUTENbCKMA Cnpoc 1
YYUTBIBAEM 3Ty MHOOPMALMIO MPN Pa3paboTKe HOBbIX
NPOAYKTOB 11 6peHz0B.

ToT daKT, uTo NpeaaraeMble KOMnaHueit «IpMaHH» Npo-
IyKTbl U YCIyr COOTBETCTBYIOT CaMbiM BbICOKIM CTaH-
JapTaM KauecTBa, ABNAETCA KNoueBbIM 1 camim coboi
Pa3yMEIOLLIMMCA.

/IMeHHO No3TOMY BCe COTPYAHMKM KOMMAHUW «IpMaHH»
00A3aHbl He3aMeNTeNbHO CO00LLATb HenocpeaCTBeH-
HOMY PYKOBOZMTENI0 MU COTPYAHIKAM OTAeNa KauecTBa
0 J06bbIX 0OHAPY>KEHHbIX UMK MPObAEmMax UK Hapylue-
HUAX KacaTe/bHO KauecTBa MpOAYKTOB UM YCyr.

B cnyuae noctynnenma xanob co CTopoHbl noTpebuTe-
Nneil MK 3aKa3unKoB Mbl He3aMeaNUTENbHO NPUCTYNaem
K peLueHuio npobaembl, MCnoNb3ys 06 beKTUBHBINA 1 Mpo-
deccuoHanbHbIit noaxod, W Aenaem Bce BO3MOXKHOE,
yTo6bl COXPaHUTL W, eCN HeobX0AMMO, BOCCTAHOBUTD
0Ka3aHHOe Ham JoBepue noTpebuTeneil 1 3aka3unkos
C MOMOLLbK ONepaTUBHONA KOMMYHMKALMU U COBMeCT-
HOrO peLleHnA npobnem.

2.5 OTHOLLEeHue
K 06LLeCTBY 1 OKpYy>KaloLLeli cpeae

OKPY)KaIOI.I.Iaﬂ cpena

KaK ANn1A KOMNaHUM MULLEBOI MHAYCTPUU, AIA KOMMAHWK
«3IPMaHH» 3aLLKUTa U COXPAHEHUE OKPYXKatoLLIei cpeabl U
MPUPOAHbIX PECYPCOB KaK 1A COBPEMEHHOTO, TaK 1 ANiA
CneayoLLmMX NOKONeHWiA, ABNAETCA ¢pyHAAMEHTAIbHON 3a-
ZLaveii. IMeHHO M03TOMy Mbl MOCTOAHHO paboTaem Haj
TeM, 4To0bl MUHUMM3IMPOBATb HEraTUBHOE BO3EACTBME
HaLLeid JeATENIbHOCTI Ha OKPY>KaloLLyo Cpedy npu pas-
paboTKe, MPOU3BOACTBE W BbIBOAE MPOAYKTOB HA PbIHOK
JaXe B TeX CJlyyanx, KOraa 3akoHOAATesbCTBO He Hana-
raeT CTPOruX OrpaHNyeHni.

MOCTOAHHOE CUCTEMATIYECKOE COKpaLLEHne noTpebne-
HIS IEPBUYHBIX UCTOUHUKOB SHEPTrIAV MU NPOU3BOACTBE
N MOCNEYIOLLMX TEXHONOMNYECKUX CTAANAX Ha eaMHULY
roTOBOrO MpoAyKTa ABAAETCA Camo CoH0ii pasymeloLLm-
CA ANA KOMMaHUM <OPMaHH».

YyacTue COTPYAHMKOB KOMMaHUM
B 06LLIeCTBEHHO-NONUTUYECKOI
W COLIMANbHOM XU3HN

KomnaHua <«3pmaHH» MOAJLepKMBAeT yuacTue CBOMX
COTPYAHMKOB B OOLLECTBEHHON 1 COLMANBHOM »KM3HN Ha
MECTHOM U MEXXPErnoHabHOM YPOBHe.

Tem He MeHee, eC/v yuacTue B NOAOOHBIX MEPONPUATUAAX
Nofpa3yMeBaeT noflydeHue IeHEXHOr0 BO3HarparKaeHUs,
HeobX0AuMO MoyuMTh NpeaBapuUTeNbHOE MUCbMeHHoe
paspellieHie 0T PYKOBOACTBA KOMMAHWM Wi OT OTAeNa
Mo yNpaBfeHnio MePCOHANOM, Kak 1 B Cllyuae CO BCemMm
MPOYMMM [ONONHUTENbHBIMIA BUAAMMN AEATENbHOCTH.



Monutnueckan AeATeNbHOCTb

MonuTuueckas AEATENbHOCTb BHYTPU KOMMaHWK, B YaCT-
HOCTI OpraHM3aLmA NONUTUYECKUX COOPaHWIA Ha Teppu-
TOPUM KOMMNaHIK, 3anpelLieHa.

COpr,U,HI/IKaM Heé pa3pellaeTcA pa3MelllaTb MiakaTbl Ha
TEPPUTOPUN KOMMAHUKN, HAHOCUTb HAAMUCK Ha CTEHbI, pac-
NPOCTPAHATD JIUCTOBKKU U APYrne neyatHble Matepuasbl
NnonnTNYeCKkoro coaepaHuA.

KomnaHna «3pmaHH» 3aHUMAET HeATPaNbHYI0 NOANTUYe-
CKYI0 no3uunio. BbleneHue AeHexHbIX CpedCcTB Uim npe-
JOCTaBfeHne NobbIX Apyrux BWAOB MaTepuanbHoii no-
MOLUM NOAUTUYECKUM NApTUAM UK adGUNMPOBAHHBIM
C HAMW OpraHu3aumam TpebyeT monydyeHuA npegpapy-
TeIbHOr0 NUCbMEHHOIO COrackA Co CTOPOHbI MpaBneHus
KOMMNaHUM «IPMaHH».

COpr,[lHI/IKVI KOMNaHN1 NMEIOT NOJIHOE NMPaBO 3aHUMATbCA
MOJUTUYECKON [eATeSIbHOCTbIO B UYACTHOM XKU3HU, npu

3TOM, O[iHAKO, OHM HE MOTYT BbICTynaTb B KayeCTBe CO-
TPYLHUKA N NPEACTaBUTENA KOMMaHWUK «9pMaHH».

O6epLuéHerr, mapt 2014 1.

Unenbl lpaBneHus:

Elrithns e

Kpnctua JpmanH

o

Bonb@raHr [pad

3. [lpumeHeHme

JleiicTBue KoZekca KopropaTUBHOM 3TUKI PaCnpoCTpaHs-
€TCA Ha BCto [pynny KOMMaHwii «IpmaHH» (BKJI0UaA Bce
ahdunmpoBaHHble komnaHum). Kogekc ABnaetca 06a3a-
TeNbHLIM A8 UCNOSHEHNA BCEMWU COTPYAHUKAMMU KOM-
MaHUK, HE3aBUCUMO OT IOPUANYECKUX YCOBUIA TPYLOY-
CTPONCTBA.

KomnaHusa «3pMaHH» 0XIAAeT, UTo BCe MOCTABLLMKA W
KOHTpareHTbl OylyT YBaXKUTENIbHO OTHOCUTLCA K HacToA-
wemy Konekcy KOpnopaTmBHOIA STUKI 1 MPUMEHATD ero
NONOXKeHNA.

Kty Almie

Xaitko Mozenb

“ —
&Uq [ e e,
tOpreH Taybept
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